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Excmo. Concello de 

A Pastoriza

Área de Deportes
	
  INSCRICIÓN PISCINA MUNICIPAL

Procedemento de matriculación 




INFORMACIÓN XERAL:
O ACCESO ao uso das instalacións pódese realizar nas seguintes modalidades:
 - Entrada libre: de carácter individual sen idades limites con acceso por un día con posibilidade de uso de ximnasio e piscina 
- Bonos 5D:  de carácter individual sen idades limites con acceso de 5 días a utilizar no período anual da súa compra con posibilidade de uso de ximnasio e piscina
- Abonado:  con carácter de socio e utilización todos os días de apertura do ano na modalidade de  individual ou familiar e con uso de piscina  e ximnasio ou ximnasio só. Na mesma solicitude pode inscribirse aos cursos e actividades que desexe.
- Cursillista: o usuario participa soamente en cursos ou actividades impartidos determinados días á semana e que se abonan mensualmente.

[bookmark: _GoBack]Pasos a seguir (tanto para abonados como cursillistas): 
1) VIA PRESENCIAL (nas oficinas municipais en días laborables e horario de 9 a 14 horas): 
a) Cumpriméntase a solicitude facilitada nas oficinas seguindo as instrucións que figuran na páxina 3 da mesma, onde se recollen os datos do titular e dos familiares adscritos á unidade familiar (se é o caso) que vaian facer uso das instalacións, así como do nº de conta bancaria onde se domiciliarán os correspondentes recibos. 
A emisión do recibo correspondente á cota mensual faise por adiantado e por tanto deberá abonarse previo ao acceso ás instalacións. Por iso o usuario deberá matricularse no mes anterior ao que vaia a facer uso da piscina. En caso de querer facer uso da mesma, no mes en curso, deberá abonar na entidade bancaria o recibo que se lle facilitará no momento da inscrición
 b) O persoal asignado para esta tarefa tramítaa dixitalmente emitindo o correspondente contrato que o usuario deberá asinar. Tamén se lle facilitará o recibo no caso de que a matriculación realícese no mes en curso
c) Tómase a pegada dos usuarios e actívase o control de acceso ás instalacións. En caso de menores facilítaselles unha tarxeta como medio de acceso. Por esta tarxeta o usuario terá que abonar 5 euros (que se inclúen no primeiro recibo), que se lle reintegrarán no caso da súa devolución ao terminar o uso da mesma. 
Neste caso o acceso ás instalacións é instantáneo. 

2) VIA TELEMÁTICA 
Tras a recepción da correspondente solicitude que deberá vir asinada e coa documentación que se require na páxina 3 da mesma, o servizo encargado, emitirá o correspondente contrato que deberá devolverse asinado. 
A cobranza dos recibos faise da mesma forma que na vía presencial: en caso de querer facer uso das instalacións no mes en curso, ao usuario facilítaselle o correspondente recibo que deberá abonar previo á toma de pegadas e á activación do acceso. 
A toma das pegadas poderá realizarse nas instalacións da piscina. A tarxeta que se facilita aos menores deixaráselles na piscina.

BAIXA DE ABONOS OU CURSOS
	Os usuarios poden solicitar a baixa tanto de abonos como de cursos no momento en que desexen. Para iso terán que cumplimentar a Solicitude de baixa disponible nas oficinas do Concello e na páxina web

É importante lembrar que o uso da pegada e da tarxeta é persoal e intrasferible. Cada uso queda reflectido no programa de control de acceso. O uso indebido de ambos pode conlevar  sancións
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